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A Volvo, junto com sua rede de concessionários, inaugurou, duas novas concessionárias de
caminhões e ônibus na região Sul do País: uma do Grupo Dicave, em Palhoça, Santa Catarina;
e outra do Grupo Dipesul, em Portão, no Rio Grande do Sul. Com estas duas inaugurações, a
rede Volvo passa a contar com 88 casas espalhadas pelo Brasil
A abertura de novas concessionárias está alinhada à estratégia da Volvo de ampliar sua
capacidade de atendimento aos clientes, seja pela abertura de novas casas ou pela ampliação
das já existentes. “Estamos investindo na ampliação da nossa oferta de produtos. Para
continuarmos crescendo, é imprescindível termos uma grande rede de concessionárias
preparada para atender aos nossos clientes”, destaca Roger Alm, presidente do Grupo Volvo
América Latina.
As novas casas estão localizadas em pontos estratégicos e encurtam distâncias, permitindo
ainda mais proximidade com os clientes da marca na região.
Portão está localizado entre a serra gaúcha e a região metropolitana de Porto Alegre, ligando
os dois maiores polos de desenvolvimento industrial e comercial e de serviços do Rio Grande
do Sul. “Vamos facilitar o acesso dos clientes aos nossos produtos e serviços e oferecer mais
agilidade no atendimento, diminuindo o tempo de paradas para manutenção do veículo e
aumentando a produtividade da operação”, afirma Joel Alberto Beckenkamp, diretor executivo
da Dipesul.
Santa Catarina tem uma economia bastante diversificada e por ter cinco portos com rotas
regulares para os principais portos do mundo, favorece o transporte de cargas. Além disso, a
região da grande Florianópolis, onde fica Palhoça, é o maior mercado de ônibus do estado,
tanto para veículos urbanos, quando para rodoviários e de turismo.
“Com mais esta casa em Palhoça, podemos atender ainda melhor os clientes da região e aos
que estão de passagem pelo estado, entregando aos proprietários de caminhões e ônibus a
disponibilidade necessária para suas operações”, afirma Lourival Fiedler, diretor do Grupo
Dicave.

Estrutura
A Dicave Palhoça está instalada em um terreno de 63,3 mil m², sendo 12 mil metros de área
verde e 5,6 mil de área construída. A casa tem 12 boxes para atendimento mecânico, nove
para funilaria e pintura, mais quatro na central de Pit Stop para troca rápida de óleo e filtros. A
infraestrutura conta ainda com um auditório para 100 pessoas; sala de descanso e dormitório
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para motoristas, refeitório com almoço e amplo espaço para estacionamento de veículos.
A Dipesul Portão possui 3.500 m² de área construída em um terreno de 25.000 m², com 18
boxes de serviços mecânicos, quatro na área de Pit Stop para troca rápida de óleo e filtros, e
mais dois para geometria e alinhamento. A concessionária conta ainda com salas de
treinamento para motoristas e funcionários, dormitórios com quartos privativos, refeitório, área
de descanso e lazer, e amplo espaço de estacionamento.
Além de uma infraestrutura moderna, as duas concessionárias possuem equipes
especializadas e preparadas para atender às diferentes necessidades dos clientes de acordo
com os padrões de qualidade da marca.

Grupo Dicave
A Dicave Palhoça está localizada na rodovia BR101 - Marginal Leste, Km 228 - Bairro Praia de
Fora.  O Grupo Dicave possui 11 concessionárias em Santa Catarina nas cidades de Itajaí, Rio
do Sul, Mafra, Araquari, Chapecó, Concórdia, Içara, Lages, Videira, Caçador e Palhoça.

Grupo Dipesul
A Dipesul Portão está localizada na rodovia RS 240 - Km 7,  número 1108.  O Grupo Dipesul é
formado por possui oito concessionárias instaladas no Rio Grande do Sul, nas cidades de
Canoas, Pelotas, Uruguaiana, Caxias, Lajeado, Passo Fundo, Ijuí e Portão. 

Legenda: Roger Alm, presidente do Grupo Volvo América Latina
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