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14/08/2014 - Racional Engenharia melhora desempenho e reduz custos em canteiro de
obras com tecnologia de virtualizacao e mobilidade

Empresa dobra faturamento em dois anos e investe em tecnologia para acompanhar
crescimento

Atuante em diversos segmentos de construcao civil e engenharia, desde a sua fundagao em
1971 em S&o Paulo, a Racional Engenharia investiu em tecnologias moveis para aprimorar a
infraestrutura da empresa e as atividades nos canteiros de obras e no setor administrativo. O
investimento feito nas solugdes Citrix garante agilidade para disponibilizar recursos para iniciar
novas obras e manter com eficiéncia o acesso as informacdes necessarias para o
desenvolvimento, corre¢ao, implantacdo dos projetos de engenharia e construcao civil da
Racional.

Segundo Ricardo Ferrigno, que desde 2009 € gerente de Tl da empresa, a Racional
demonstrou uma curva de crescimento além do esperado, o que motivou a contratacdo de uma
consultoria externa especializada em TIC para a elaboracdo de um Plano Diretor. Entretanto, a
experiéncia com as solucdes da Citrix foi crucial para a decisdo de permanecer e elevar a
estrutura de servigos. “Padronizamos todas as unidades de negocios da Racional, que sao os
canteiros de obras, em um curto espaco de tempo e conseguimos ter um ganho muito grande
de desempenho nas localidades e simplificar bastante a administracdo. O resultado da
combinacao entre XenServer, XenApp e Cloud Bridge foi uma solucao bem aceita e
homologada logo de primeira”, diz Ferrigno.

A implantac&o do primeiro projeto envolveu a virtualizagao de todos os servidores, inicialmente,
com a versao gratuita do XenServer e, posteriormente, migrados para a versao paga em uma
expansao de uso do XenApp que abrangeu 500 usuarios, além da adocao dos otimizadores de
Wan Cloud Bridge. Entretanto, logo apds a conclusao do plano, o volume de crescimento de
43,3%, com faturamento subindo de R$ 1,4 bilhdo para R$ 2,02 bilhées nos anos 2011 a 2013
— muito acima do previsto — fizeram com que a Racional investisse ainda mais na infraestrutura
de TI. “Esse crescimento exponencial ndo foi um problema, porque tinhamos solu¢des em
escalabilidade garantida. Primeiramente, fizemos um upgrade do Cloud Bridge para suportar o
volume e acrescentamos melhorias que sao visiveis. Logo em seguida, para garantir a
continuidade de negdcios, optamos por néo ter mais um Data Center proprio e interno e migrar
para um Data Center outsourcing”, conta Ferrigno.

Os servigos foram implementados pela MD Systems com supervisao e coordenacgao da Citrix.
As solugbes permitiram que a Racional oferecesse a mesma infraestrutura durante todas as
etapas da obra, sem elevar custos nas fases inicial e final que demandam um menor numero
de pessoas, mas que requeriam igualmente o acesso a todas as atividades da empresa. Além
disso, facilitou a mobilizagao da obra, pois da a possibilidade de inicia-la antes de ter o canteiro
pronto, permitindo que o engenheiro tenha acesso a todas as informagdes que necessita de
qualquer lugar e, posteriormente, possa dar continuidade a partir do escritério montado no
canteiro. A mesma facilidade esta garantida para a migracao do canteiro durante o projeto, que
ja fica apto a operar com uma simples movimentacgao de ativos de Tl, sem a necessidade de
manter uma equipe de tecnologia dentro da obra. A desativagcéao do local é igualmente
simplificada, uma vez que todos os servidores e aplicagdes de dados estao localizados no Data
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Center, reduzindo os custos de forma significativa. “Reestruturar o ambiente com as solucdes
Citrix significou para a Racional a garantia de independéncia do hardware utilizado,
gerenciamento simplificado com redug¢ao de suporte nas obras, mas, sobretudo, aumento da
competitividade para seus negdcios provendo um ambiente simples, flexivel, sequro e com a
performance necessaria para garantir produtividade aos seus usuarios”, explica Roberta
Kurokawa, gerente de contas da MD Systems.

A estrutura de virtualizacdo também possibilita maior garantia da operacao, pois mesmo que
ocorra falta de energia no local, os usuérios podem acessar as informagdes via 3G com
performance adequada. Com todo o conteudo disponivel on-line também € possivel manter a
lista de materiais de construcéo atualizada e evitar atrasos no andamento da obra pela falta
dos produtos necessarios.

Ferrigno também afirma que a flexibilidade obtida pelas solu¢des possibilita a personalizagédo
dos projetos realizados pela Racional, fator essencial para o sucesso dos negécios da
empresa. Além disso, a utilizagdo de tecnologias méveis permite oferecer a estrutura
necessaria para o melhor desempenho das atividades, sem elevar o orcamento dos
investimentos, algo dificil de justificar para os acionistas em uma empresa que nao possui core
business focado em TI. “Com a virtualizacdo, diminuimos o custo total de operacéo. Eu consigo
recuperar ambientes mais rapidamente e atender melhor a demanda no canteiro de obra, sem
enviar alguém até 1a, porque isso também tem um custo muito alto”. Ele também ressalta que
faz testes em diversos dispositivos aplicados as solugdes Citrix e que todos apresentam um
excelente desempenho.

Assim, a empresa pode se dedicar aos seus negdcios com a tranquilidade de que 0s recursos
tecnoldgicos sempre serdo viabilizadores e ndo limitadores. A tecnologia de virtualizagdo
tornou-se uma estratégia, pois preserva a lucratividade projetada, uma vez que contribui para
evitar atrasos em funcao de indisponibilidade, ineficiéncia ou atraso na disponibilizagéo de
recursos tecnologicos.

Segundo André Goncalves, especialista em vendas de solu¢des de networking da Citrix, “uma
das nossas premissas € satisfazer as necessidades de negocios dos clientes de forma
personalizada e flexivel, garantindo o sucesso nas operacdes com segurancga e agilidade, e
proporcionar que os usuarios possam trabalhar em qualquer momento e lugar com acesso a
todas as ferramentas necessarias para realizar suas tarefas com facilidade e competéncia”.
Adepta as facilidades do BYOD (bring your own device), a Racional aboliu o0 uso de desktops e
fornece notebooks a toda equipe. De acordo com Ferrigno, a empresa pretende, ainda neste
ano, implementar solugdes que permitam aos usuarios satisfazerem as necessidades pessoais
e profissionais, sem abrir mao da seguranca, produtividade e qualidade de vida. “O nosso
objetivo nesse ano é virtualizar praticamente 100% de todas as necessidades dos canteiros de
obras, diminuindo, assim, a infraestrutura e o custo total de operacéo local desses canteiros”.
Além de utilizar a estrutura de virtualizacao e Networking da Citrix, a Racional adotou também
a solucao de colaboracdo GoToMeeting e controle de dispositivos XenMobile, expandindo os
beneficios da parceria de sucesso com a Citrix.

Sobre a Citrix - A Citrix (NASDAQ: CTXS) é lider em virtualizacao, redes e infraestrutura de
nuvem, que permitem novas maneiras para as pessoas trabalharem melhor. As solu¢ées da
Citrix ajudam os departamentos de Tl e prestadores de servigos a construirem, gerenciarem
espacos de trabalho seguros, virtuais e méveis, oferecendo aplicativos, desktops, dados e
servigos simples de utilizar, por qualquer pessoa, em qualquer dispositivo, em qualquer rede ou
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em nuvem. Este ano, a Citrix esta comemorando 25 anos de inovagéao, tornando a tecnologia
mais simples e as pessoas mais produtivas, com diversos estilos de trabalhos méveis. Com
receita anual de US $ 2,9 bilhdes em 2013, as solugdes da Citrix estdo presentes em mais de
330 mil organizagdes e por mais de 100 milhdes de pessoas no mundo. Para saber mais sobre
a Citrix, acesse www.citrix.com.br

Sobre a Racional Engenharia - A Racional foi fundada em Sao Paulo, em 1971, para atuar em
Engenharia e Construgao civil, em todo o territorio nacional. Era o inicio da historia de uma
empresa que ao longo dos anos ndo executou apenas obras, mas realizou uma andlise critica
de seus projetos, pautando sua atuagéo pelo alto desempenho desde a etapa de
pré-construcéo até a ocupacao definitiva dos empreendimentos.

Atualmente, sua forte presenca no mercado corporativo, em negocios B2B em diversos
segmentos, é reflexo de uma cultura empresarial baseada em confiabilidade, transparéncia e
sustentabilidade e que privilegia o estreito relacionamento com clientes, fornecedores e
colaboradores.

Hoje, com mais de 550 obras e cerca de oito milhdes de metros quadrados entregues, a
empresa ampliou suas Areas de Negdécio e atua também com Desenvolvimento e Gestdo
Imobiliaria.

Sobre a MD Systems - Atuando no mercado desde 1998, a MD Systems oferece solugdes para
virtualizagcao de infraestrutura, projetos de seguranca e armazenamento, sempre focada em
promover reducao do custo de propriedade e recursos orientados para o retorno de
investimentos de seus clientes.

A meta da empresa é estar a frente das demandas do mercado, trazendo informagdes
relevantes e disponibilizando tecnologias que permitam resolver problemas, melhorar os
recursos e implantar solugdes que atendam as novas demandas dos negdcios.

Mais do que um fornecedor de servigos de valor agregado, a MD tem por misséo estabelecer
uma parceria de confianga com seus clientes e tornar-se aliada permanente na conquista e
superacao de seus desafios de negdcios.
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