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Com exportagéo para mais de 30 paises, a empresa abre seu primeiro escritdério nos Estados
Unidos e transfere sua gerencia de negdécios internacionais para o pais.

Através do Programa Abrava Exporta, projeto de parceria entre a Abrava - Associacao
Brasileira de Refrigeragéo, Ar Condicionado, Ventilagdo e Aquecimento e a Apex-Brasil -
Agéncia Brasileira de Promocéao de Exportacdes e Investimentos, a empresa Joape, fabricante
de climatizadores no Rio Grande do Sul, participe do Programa desde 2006, acaba de
inaugurar seu primeiro escritorio nos Estados Unidos, para onde transferiu sua geréncia de
negdcios internacionais.

Para o gerente de negdcios internacionais, Lucas Pohlmann, "esta estratégia € sem duavida um
grande passo, pois fara com que a empresa coloque a sua bandeira no maior mercado do
mundo, podendo atuar localmente e no desenvolvimento de projetos personalizados para
atuais e novos clientes e consumidores".

As exportacoes

Com exportacao atual para mais de 30 paises, que respondem por 10% de seu faturamento, a
empresa Joape determinou como foco em 2014 0 mercado norte-americano, lider mundial em
aquisicao de bens de consumos. E, por este motivo, acaba de inaugurar seu primeiro escritorio
nos Estados Unidos, cujo objetivo é tornar mais eficiente o gerenciamento dos negdcios nos
mercados norte-americano, México e Caribe.

Para expansédo no mercado dos Estados Unidos, a Joape investiu em a¢des a fim de ampliar a
sua participacao neste importante mercado. Foram realizados investimentos em feiras setoriais
em diversas localidades, na fabricacdo e estocagem local de uma parte de seus produtos
comercializados internacionalmente (climatizadores), além da conquista da patente americana.
Como reforgo, parcerias locais para as vendas foram fechadas e a certificacdo UL para o
mercado americano.

A Joape e o Abrava Exporta

Em 2006, a Joape se tornou empresa participe do Programa Abrava Exporta, vinculado a
Apex-Brasil. A participacdo na primeira feira em 2007, em Dallas/TX - USA, foi a referéncia de
como seriam as operagdes da Joape de uma forma globalizada.

De acordo o gerente de negdcios internacionais Lucas Pohlmann "a Joape participou de
diversas acgdes e sempre obteve éxito, ampliando a sua gama de distribuidores e paises,
promovendo o Brasil e o que ele tem de melhor em cada mercado onde estava entrando”.

A participacao no Programa Abrava Exporta e o suporte oferecido pelo mesmo foram partes
decisivas para que a empresa tomasse decisdes e definisse seus investimentos. O contato
com clientes no exterior, as primeiras exportagdes, as adaptacdes a cada mercado, foram
processos que a empresa passou para chegar ao patamar de reconhecimento internacional. A
cada participacao em feiras, como a de Madrid (2007) e México (2009 e 2013) a Joape foi
abrindo novos mercados e marcando presenca nos paises 0s quais foram passando.

Acles previstas no programa permitiram a identificacdo de caminhos para a exportagéo
proporcionando oportunidades com diversos paises através dos seus Projetos Comprador,
onde empresas do exterior mandam seus compradores a fim de buscar produtos no mercado
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brasileiro.

Para a gestora do Programa, Leila Vasconcelos, o apoio do Programa as suas empresas
participes tem contribuido de forma substancial para a internacionalizacdo das mesmas, néo sé
através de suas ac¢des de promogao comercial, como também no fornecimento de informacdes
de inteligéncia comercial e competitiva. Acompanhar a internacionalizacdo de uma empresa
como a Joape € um reconhecimento de todos os esfor¢os do Programa para inserir suas
empresas nos mercados internacionais.

Sobre a Joape - A Joape é uma empresa com mais de uma década de experiéncia no mercado
de climatizacdo. Com a fabrica localizada no municipio de Santo Anténio da Patrulha e
escritério em Porto Alegre, no Sul do Brasil, possui uma estrutura voltada ao desenvolvimento
de novas tecnologias, novos produtos e, principalmente, a preocupacéo constante em oferecer
solucdes de alta qualidade.
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