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Área de trabalho dominada anteriormente por homens começa a perceber cada vez mais a
presença feminina, inclusive em cargos de liderança, e marca um novo olhar na gestão da
cidade

O setor de limpeza urbana está deixando para trás o estigma de ser uma área ocupada
essencialmente por profissionais do sexo masculino. De acordo com a Inova Gestão de
Serviços Urbanos, empresa que atua na região Noroeste de São Paulo, são mais de 800
mulheres responsáveis por coordenar e executar diariamente serviços de limpeza pública e de
educação ambiental. Assim, elas têm promovido uma quebra de paradigma no setor.
“Há mulheres em todas as frentes da Inova, tanto em cargos que sempre foram ocupados pelo
sexo masculino, como técnico de segurança, agente ambiental e de motorista, por exemplo,
quanto aqueles de liderança que demandam cálculos e estratégias, como é o caso dos cargos
relacionados a gestão operacional”, explica Regina Cláudia Fernandes, gerente de Recursos
Humanos da Inova e uma das 21 mulheres que ocupam cargo de liderança na empresa. “Esse
contingente tem um papel fundamental no cumprimento das nossas metas de limpeza urbana,
que contam com reforço das inovações, também implementadas por mulheres”, completa.
O cargo mais ocupado pelo sexo feminino é o de agente ambiental, seguido por cargos
administrativos, estagiário e motorista. História entre elas é o que não falta, pois a maioria é
também dona de casa, mãe e esposa, além da carga de trabalho formal.
Um novo modelo de cidade limpa foi empregado pela Inova há quase três anos e vem
privilegiando, com a ajuda dessas mulheres, a qualidade por meio de novos métodos de
trabalho. O programa tem como base o estabelecimento de uma dinâmica adequada entre a
mão de obra e o emprego de novas tecnologias. Os agentes ambientais têm a função de zelar
as ruas, realizando uma limpeza mais homogênea da cidade. Como suporte, eles também
contam com o planejamento dos engenheiros operacionais e com o apoio de fiscais e
auxiliares, cargos cada vez mais ocupados por mulheres. “Muitas engenheiras e agentes
operacionais têm integrado a equipe. As mulheres estão finalmente vencendo o preconceito do
mercado e crescendo no setor”, diz Regina. “A Inova acredita que a sensibilidade feminina
fomenta a inovação e traz uma nova cara para o conceito de limpeza pública”, acrescenta.

Sobre a Inova - A Inova Gestão de Serviços Urbanos é uma empresa criada em 2011 que
realiza serviços de limpeza pública, empregando equipamentos de última tecnologia nas
regiões Norte e Oeste da cidade de São Paulo. Trabalha com o conceito de “Cidade Limpa”,
que tem como meta a manutenção da limpeza em suas áreas de atuação. É uma sociedade de
propósito específico, formada por três acionistas, que são: Revita Engenharia Sustentável, Vital
Engenharia Ambiental e Paulitec.
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