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Frente ao problema do Sistema Cantareira da Companhia de Saneamento Béasico do Estado
de Sao Paulo (Sabesp), o Departamento de Agua e Esgoto (DAE) de Sdo Caetano do Sul
intensificou a campanha Consumo Consciente, que visa alertar os moradores para economizar
agua. Com o slogan “E HORA DE TOMAR CONSCIENCIA”, a iniciativa trouxe uma série de
acoes de comunicacao que foram implantadas, ao longo de fevereiro, com o objetivo de
combater o desperdicio.

No momento, o reservatério que abastece o municipio segue em situacao critica, com menos
de 16% de sua capacidade, o nivel mais baixo dos ultimos dez anos. Isso tem ocorrido devido
a falta de chuva, o pior indice em 84 anos (desde 1930, quando comegou a medi¢do), na
regido onde estdo localizadas as seis represas que compde o sistema: Paiva Castro, Aguas
Claras, Cachoeira, Atibainha, Jaguari e Jacarei.

A entrega de material orientativo porta a porta com agentes nas residéncias, comércios e
industrias continua em andamento para atingir 100% da populagao, assim como as mensagens
de atencdo impressas nas contas e 0s avisos de excesso de consumo aos usuarios que estao
utilizando agua acima da média. Também foram realizadas panfletagens em areas comerciais
com grande concentracao de pessoas e disparos de ligacdes gravadas para 48 mil linhas
telefnicas (telemarketing).

Outdoors publicos foram instalados pela cidade, busdoors em linhas de énibus municipais e
intermunicipais, faixas espalhadas estrategicamente nos 15 bairros, banners nos canteiros
centrais das avenidas Goias e Presidente Kennedy, informativos e cartazes nas escolas e
prédios publicos, site e redes sociais.

Resultado

Sao Caetano ja reduziu o consumo em 9%, 0 que representa cerca de 60 litros por segundo.
Para o diretor geral da autarquia, Welington Kalil, o resultado parcial se deve ao sucesso de
divulgacéo das campanhas educativas promovidas todos os anos de forma ampla e
permanente. “A conscientizagédo esta sendo feita com mais vigor. A meta é chegar a 20% na
diminuicdo do consumo residencial. Para isso, € importante que todos colaborem a fim de
evitarmos um possivel racionamento”, ressaltou.

Kalil esclareceu que a redugéo de 20% do volume de entrega de agua para a cidade foi
proposta pela Sabesp em reunido com o DAE/SCS, documentada com ata e fotos, e que até
agora tal operagao néo foi iniciada. “Como responsavel pelo fornecimento, cabe somente a
companhia paulista diminuir a vazao do recurso natural quando julgar necessario.
Independente disso, vamos continuar fazendo a nossa parte. Estamos monitorando
diariamente on-line 0s nossos trés reservatorios setoriais”, disse.

Para diminuir ainda mais o consumo desnecessario, 0 Departamento aplicou pequena reducao
na pressao com que a agua é enviada aos usuarios. O diretor geral garantiu, no entanto, que a
forca esta acima do indice minimo definido por regulamentacdes técnicas da area. O objetivo é
fazer com que menor volume de liquido seja desperdicado quando uma torneira € deixada
aberta por tempo prolongado.

Outra medida adotada foi a intensificacdo nas acdes para deteccéao de vazamentos, o que
diminuiria a perda d’agua no percurso entre os reservatdrios e os consumidores finais.
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Atualmente, cerca de 24% da agua transmitida pela autarquia no municipio nao é
contabilizada. Isso se deve a rompimentos em tubulagdes ou fraudes no sistema. “Nossa meta
€ diminuir esse indice para 15% até o fim de 2016”, concluiu.

Dicas

O DAE/SCS recomenda que o consumidor adote algumas atitudes diarias:
- Tome banhos rapidos e feche a torneira ao ensaboar;

- Lave a louca de uma vez e feche a torneira ao ensaboar;

- Nao lave a calgada e o quintal, use a vassoura;

- Ao lavar o carro, use um balde ou qualquer recipiente;

- Acumule roupas para lavar na maquina de uma vez so;

- Deixe a torneira fechada ao escovar os dentes e fazer barba.

Outro fator que contribui para o desperdicio de agua s&o os vazamentos. Em caso de duvidas
no consumo ou problemas em instalagdes hidraulicas, dirija-se a agéncia da autarquia,
localizada no Palécio das Aguas (Av. Fernando Simonsen, 303, Bairro Ceramica). O
atendimento ao publico funciona de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h. Informacdes,
solicitagcdes de servigos e reclamacdes, ligue 2181-1800.

Sobre 0 DAE/SCS - O Departamento de Agua e Esgoto (DAE) de Sdo Caetano do Sul é uma
autarquia municipal que promove estudos e trabalhos técnicos relativos a construcéo,
ampliacao e remodelacao dos sistemas de abastecimento de agua e coleta de esgotos
sanitarios; manutencao, operagao e exploracao dos servicos de agua e esgoto; langamento,
fiscalizagdo e arrecadacao das taxas e tarifas referentes aos servicos prestados a populacéo; e
ainda cadastro das propriedades beneficiadas pelos seus servicos.

A autarquia municipal foi criada em 19 de dezembro de 1969, pela Lei n.? 1.813, e tem
capacidade juridica de direito publico e autonomia administrativa e financeira. O trabalho do
DAE levou Sao Caetano, em 1988, a uma posicao invejavel no cenario brasileiro. O municipio
tem 100% de infraestrutura de saneamento basico. Em 2009, o primeiro da Grande Séo Paulo
a conseguir 100% de coleta e tratamento de esgoto.

A agua que abastece os sulsancaetanenses vem do Sistema Cantareira e o esgoto é tratado
na Estacdo de Tratamento de Esgotos (ETE) ABC, ambos administrados pela Companhia de
Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo (Sabesp). Ao todo, sdo 73 mil imdveis atendidos,
entre residéncias, comércios e industrias, ligados em 37 mil hidrébmetros, num universo
consumidor de 149 mil municipes. As redes de agua e de esgoto possuem, respectivamente,
445 e 324 quilébmetros de tubulacao instalada.

E pioneiro na utilizacdo da agua de retiso no Brasil, uma iniciativa responsavel, tanto do ponto
de vista econémico quanto ambiental. E lider nas agées educacionais e de sustentabilidade,
coordenando o Plano Municipal de Gestéao Integrada de Residuos Soélidos (PMGIRS), o
tratamento e a destinacéo final do lixo e o Centro de Triagem da Coleta Seletiva, localizado no
Bairro Prosperidade, onde é feita a separacdo e o encaminhamento dos materiais reciclaveis
recolhidos diariamente na cidade.
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