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Programa de treinamentos inclui desenvolvimento comercial e técnico, além de aulas práticas
na fábrica da companhia americana em Lexington, Kentucky

A Brasil Máquinas de Construção, BMC, anuncia a capacitação de 35 profissionais das áreas
comercial e técnica para suporte aos produtos da Link-Belt Cranes, empresa sediada nos
Estados Unidos com mais de 135 anos de mercado, líder em design e fabricação de
guindastes de lança telescópica sobre caminhões e treliçados sobre esteira com capacidades
de ate 540 toneladas.
Ao longo de 2013, a BMC planeja capacitar cerca de 20 profissionais brasileiros, entre eles
engenheiros, mecânicos, consultores e gerentes de produtos, para atender a demanda de
equipamentos vendidos. Além disso, a empresa brasileira assumiu o pós-venda de máquinas
comercializadas no passado por antigos revendedores da Link-Belt Cranes.
“O pós-venda da gigante americana está estruturado na grande rede de distribuição da BMC,
com mais de 30 pontosde vendas, oficinas e estoque de peças bastante estruturado, em
constante expansão. Nosso objetivo é garantir a excelência no atendimento de suporte ao
produto desde o fornecimento de peças e serviços de qualidade ao entendimento completo do
proprietário e, especialmente, do operador sobre o equipamento”, explica Michael Dawson,
consultor técnico da Link-Belt na BMC.
O executivo concluiu, recentemente, o Master Technician Training Program (MTTP), que
consiste em mais de 15 horas de treinamento online e capacitação presencial nível dois e três
na fábrica da Link-Belt nos Estados Unidos. “O terceiro nível do treinamento, o final, envolve
aulas avançadas em sistemas de computadores de carga Link-Belt RCL, solução de problemas
e reconstrução de componentes. O MTTP da Link-Belt foi criado em 1983 e é um dos
programas de treinamento de serviço mais completos no setor de guindastes”, comenta
Dawson.

Sobre a BMC
Fundada em 2007, a Brasil Máquinas de Construção (BMC) é uma das maiores empresas na
comercialização de equipamentos pesados no Brasil. Com cobertura nacional, a empresa
também oferece equipamentos para construção e movimentação de carga. A BMC representa
as maiores multinacionais do setor de construção, como a Hyundai Construction Equipment,
Merlo, Link-Belt Cranes, Terex Finlay, AMMANN, XCMG, Shantui e Daemo. Para mais
informações acesse:www.brasilmaquinas.com
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