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Carteira teve acréscimo de R$ 48 bilhbes somente no 12 semestre do ano

Com R$ 298 bilhdes e crescimento de 44,6% em 12 meses, a carteira de crédito da Caixa
Econdmica Federal foi impulsionada pelo Programa CAIXA Melhor Crédito e colocou a
Instituicdo no terceiro lugar em volume de crédito no mercado.

Lancado em abril, o Programa CAIXA Melhor Crédito promoveu a reducéo de juros e
disponibilizou novas linhas de crédito para clientes de todos os segmentos.

Desde o langamento do programa, a CAIXA contratou cerca de R$ 45 bilhdes em operacdes
comerciais para pessoas fisicas e juridicas, valor 37% superior ao primeiro trimestre deste ano.
Somente nos produtos contemplados no Programa, a evolucéo foi de 57,6%, com R$ 31,9
bilhdes contratados.

A inadimpléncia do crédito total na CAIXA manteve-se estabilizada em 2,04% em relagéo ao
més de junho de 2011. O atraso das operagdes comerciais caiu 0,2 p.p, encerrando o periodo
em 2,96%, com destaque para reducgéo de 0,3 p.p. no indice do crédito comercial PF. Para o
crédito imobiliario esse indicador foi de 1,78%. Ao final de junho deste ano, mais de 90% das
operacgdes de crédito estava concentrada nos ratings de AA até C.

O lucro liquido do periodo foi de R$ 2,8 bilhdes, uma evolugao de 25,2% em relacao ao
acumulado em junho 2011. O retorno sobre o patriménio liquido médio foi de 29,7%. O
patrimonio liquido consolidado chegou a R$ 21,4 bilhdes em junho, evolugao de 17,6% em 12
meses. O patriménio de referéncia em junho era de R$ 44,3 bilhdes, enquanto o indice de
Basiléia alcancou 12,91%.

O total de ativos administrados até o final de junho era de R$ 1,1 trilhdo, sendo R$ 596,3
bilhdes em ativos proprios, 0s quais apresentaram evolucao de 29,8% em relacao a igual
periodo de 2011. Destacaram-se ainda R$ 308,2 bilhdes em ativos do FGTS e R$ 168,1
bilhdes em fundos de investimento de rede e exclusivos.

No semestre, a CAIXA injetou R$ 226 bilhdes na economia, referentes a contratagdes de
crédito, distribuicdo de beneficios sociais e ao trabalhador e investimentos.

Captacoes de recursos

Os depositos totais somaram R$ 285,3 bilhdes no final de junho. A Caderneta de Poupanca foi
mais uma vez destaque, com captacao liquida de R$ 6,7 bilhdes, quase triplicou o valor no
primeiro semestre de 2011, alcangando saldo de R$161,9 bilhdes e 36,1% de participacao de
mercado. Os CDB captaram R$ 6,5 bilhdes até junho e atingiram saldo de R$ 47,7 bilhbes,
com participagado no mercado de 7,4%, e evolugao de 1,5 p.p. em relagdo a dezembro de 2011.
As Letras Imobiliarias e Financeiras captaram R$ 8,2 bilhdes e apresentaram saldo de R$ 30,3
bilhdes no final do semestre.
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Com cerca de 21 milhdes de contas, os depdsitos a vista alcancaram saldo de R$ 24 bilhodes,
evolucao de 15,8% no periodo. As contas correntes abertas por pessoas fisicas totalizaram
19,4 milhdes, sendo 9,4 milhdes na modalidade Conta CAIXA Fécil, que nao cobra tarifas.
Somente no primeiro semestre foram abertas cerca de 700 mil contas CAIXA Facil.

A CAIXA manteve sua posigao como o quarto maior administrador de fundos de investimentos
(rede e exclusivos) do Pais, respondendo por 6,8% do mercado. O portfélio de fundos e
carteiras totalizou 296 produtos. Somente no primeiro semestre, foram langcados 36 novos
fundos de investimento.

Carteira de crédito comercial

O crédito comercial apresentou saldo de R$ 98,8 bilhdes, crescimento de 56,2% em relacao ao
mesmo periodo de 2011 (24,6% somente no primeiro semestre de 2012).

As operagdes com pessoas fisicas registraram saldo de R$ 46,1 bilhdes, evolugao de 51,5%
(25,8% no ano). As operagdes com pessoas juridicas encerraram o periodo com saldo de R$
52,7 bilhdes, avango de 60,6% em 12 meses (23,6% no ano).

As contratagbes comerciais somaram R$ 78,1 bilhdes, com evolucao de 38,7% se comparados
a junho de 2011. As operagdes com pessoas fisicas contrataram R$42,3 bilhdes neste primeiro
semestre, 56% a mais do que o registrado no mesmo periodo de 2011. Com pessoas juridicas,
as contratacoes atingiram R$35,8 bilhdes, crescimento de 22,5% em relagdo ao mesmo
semestre de 2011.

Foram aplicados R$ 20,5 bilhdes em crédito as micro e pequenas empresas com faturamento
de até R$ 3,6 milhdes, valor 52% maior em relagdo ao mesmo periodo de 2011.

Carteira de habitacao, saneamento e infraestrutura

A carteira imobiliaria apresentou saldo de R$ 177,2 bilhdes em junho de 2012, aumento de
37,1% em 12 meses. As operagdes com recursos da poupanca somaram R$ 84,0 bilhdes e,
nas linhas que utilizam os recursos do FGTS, a CAIXA alcangou R$ 85,4 bilhdes, crescimentos
de 38,4% e de 40,6% respectivamente.

As contratagdes totalizaram R$ 45,9 bilhdes, um crescimento de 33,2% em relagdo ao primeiro
semestre de 2011. Destes, R$ 18,8 bilhdes foram realizados com recursos da poupanca
(SBPE), R$ 19,7 bilhdes nas linhas que utilizam o FGTS, incluindo subsidio. Além disso, foi
aplicado R$ 1,2 bilhdo na linha Construcard.

Pelo Programa Minha Casa Minha Vida foram contratados R$ 22,2 bilhdes, dos quais R$ 12,7
bilhdes com recursos do FGTS, R$ 3,2 bilhdes com subsidio e R$ 6,2 bilhées com recursos do
FAR.

O financiamento a produgédo de novos empreendimentos cresceu 100,4% se comparado ao
mesmo periodo de 2011 e, puxado pelo Programa Minha Casa Minha Vida, mais que inverteu
a relagdo entre imdveis novos e usados. Esta relagdo, em 2008 era de 40% para iméveis novos
e de 60% para imoveis usados e, em 2012 passou a ser de 61% para os imdveis novos e 39%
para imoveis usados.

Em junho, a CAIXA registrou o maior volume de aplicagao de sua histéria em habitagdo de
mercado com recursos do SBPE - R$ 4,4 bilhdes, nimero que acaba de ser batido em julho,
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com R$ 4,6 bilhoes.

Além de crédito habitacional, a instituicdo também se destacou no financiamento de
infraestrutura, como saneamento e melhoria nas redes de transportes urbanos.

Em junho de 2012, o saldo dessas operacgdes era de R$ 21,2 bilhdes, expansao de 65,5% em
12 meses.

Parte dos investimentos em infraestrutura e saneamento é destinada as obras do Programa de
Aceleracao do Crescimento - PAC. O PAC 2, criado em 2011, para dar andamento ao
programa, tem previsdo de investimentos da ordem de R$ 955 bilhées no periodo de
2011-2014. Até o primeiro semestre deste ano, a CAIXA contratou 1,3 mil operacdes de
financiamento no ambito do programa, num montante de R$ 26,7 bilhdes, dos quais R$ 19,2
bilhdes com o setor publico e R$7,5 bilhdes com o setor privado.

Programa CAIXA Melhor Crédito

O Programa CAIXA Melhor Crédito - PCMC tem como pilares a reducao acentuada das taxas
de juros, o aumento do volume de recursos disponiveis ao mercado, a valorizacao dos clientes
(atuais e de novo relacionamento) e orientagdo para o crédito consciente.

De acordo com dados divulgados pelo BACEN e pelo PROCON/SP, historicamente, a CAIXA é
a institui¢édo financeira que pratica as menores taxas do mercado para crédito livre total e foi 0
banco que mais reduziu os juros deste segmento desde o langcamento do Programa.

Ao final de junho, a taxa de juros média registrada dos produtos para pessoas fisicas era de
27,8%, na CAIXA, enquanto no mercado era de 36,5%. No mesmo periodo, a taxa média
praticada com pessoas juridicas era de 14,3% ante a taxa média de 23,8% aplicada pelo
restante do mercado. A CAIXA promoveu a maior reducao da taxa maxima das operagdes de
Cheque Especial, em torno de 50%.

De abril a junho, os produtos contemplados no Programa contrataram R$ 31,9 bilhoes,
crescimento de 57,6% em relagédo ao volume registrado no trimestre anterior ao programa. As
contratacOes diarias passaram de R$ 316 milhdes/més para R$ 513 milhdes/més no mesmo
periodo, com crescimento de 62,2%. O produto que mais se destacou no segmento de pessoas
juridicas foi o Giro CAIXA facil, que aumentou mais de 20 vezes o seu valor, € no segmento de
pessoas fisicas, foi a Consignag¢ao, com crescimento de 88,9%, se comparado ao periodo de
janeiro a margo.

O Programa CAIXA Melhor Crédito também atraiu mais clientes para a Instituicdo. A média
mensal de abertura de contas correntes de pessoas fisicas passou de 205 mil no primeiro
trimestre do ano para 260 mil contas ap6s o langamento do programa, crescimento de 26,8%.
Para as pessoas juridicas, a média de contas correntes abertas passou de 27 mil para 38 mil,
uma evolucao de 40,7%.

Programas de Governo

Até junho, a CAIXA foi responsavel pela distribuicao de 144,6 milhdes de beneficios sociais e
ao trabalhador, totalizando R$ 79,1 bilhdes, além do repasse de R$ 1,3 bilhdo arrecadado
pelas loterias.

Apenas no programa Bolsa Familia, que corresponde a 96,5% dos programas sociais do
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governo, a CAIXA pagou 76,3 milhdes de beneficios, no total de R$ 9,3 bilhdes, um
crescimento de 20,9% em relacao ao mesmo periodo do ano anterior.

Para os programas voltados ao trabalhador, a Instituicdo pagou 66,5 milhdes de beneficios a
titulo de previdéncia social, seguro desemprego, PIS e abono salarial, no total de R$ 69,5
bilhdes. Também foram efetuados 17,3 milhdes de saques do

FGTS, somando R$ 31,1 bilhoes.

As contratagdes realizadas dentro do Programa Minha Casa Minha Vida, desde sua expansao,
em junho de 2011, somaram R$ 58,4 bilhdes, referentes a 798,8 mil novas moradias, que
beneficiaram cerca de 3,2 milhdes de pessoas. O Programa Crescer — Microcrédito Produtivo
Orientado CAIXA emprestou R$ 188,5 milhdes a 25,4 mil clientes, dos quais, 3,0 mil sédo
beneficiarios do Programa Bolsa Familia e 8,4 mil sio empreendedores individuais.

Clientes e rede de atendimento

No primeiro semestre de 2012, a CAIXA ampliou sua base de clientes para 62 milhdes, entre
correntistas e poupadores, um crescimento de 11,7% em relagdo a junho de 2011. A Instituicao
também aumentou em 18,3% a quantidade de contas correntes, totalizando 20,8 milhdes.

No semestre, foram realizadas 2,2 bilhdes de transagbes bancarias nos diversos pontos de
atendimento da CAIXA e rede compartilhada, valor 12,1% a mais do que o primeiro semestre
de 2011. No Internet Banking CAIXA, foram realizadas 413,2 milhdes de transagodes.

Ao final do periodo, a CAIXA ja colocava a disposicao dos seus clientes, empresas ou cidadaos
que utilizam os seus servigos uma rede de 45,6 mil pontos de atendimento, crescimento de
5,4% em um ano. Sao 3 mil agéncias e PAB, 2,2 mil postos, 3,1 mil salas de autoatendimento,
além de 37,4 mil lotéricos e correspondentes CAIXA Aqui.

De janeiro a junho foram abertas 473 novas unidades préprias, entre agéncias, postos e salas
de autoatendimento. Até o final do ano a CAIXA terd 500 novas agéncias. Os clientes também
tém a sua disposicao 15 unidades itinerantes e uma agéncia barco. No periodo, foi aprovada a
instalacdo de mais duas unidades barco, uma na llha Marajé/PA e outra no Rio Sao
Francisco/BA. A unidade destinada ao estado do Para ja estd em processo de licitagéo e tem o
objetivo de atender 10 municipios do arquipélago.
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