EDP alerta que mais de 33 mil familias de Guarulhos podem ter desconto na conta de luz

03/08/2016 - EDP alerta que mais de 33 mil familias de Guarulhos podem ter desconto na
conta de luz

Familias com renda familiar mensal per capita menor ou igual a meio salario minimo podem
requerer o beneficio da Tarifa Social. Veja o que mais é necessario para ter acesso ao
desconto

A EDP, distribuidora de energia elétrica do Vale do Paraiba, Alto Tieté e Litoral Norte de S&o
Paulo, realizou um levantamento em sua area de concessao e constatou que, somente em
Guarulhos, 33.838 mil familias estdo aptas a terem desconto na conta de luz com o beneficio
da Tarifa Social de Energia Elétrica (TSEE).

Estes consumidores tém o Numero de Identificagcdo Social (NIS), concedido por meio do
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), mas nio sao titulares
da fatura de energia elétrica, ficando sem vinculo com a concessionaria e, consequentemente,
sem a reducao na tarifa.

No caso dos inquilinos, para ter direito a Tarifa Social € necessario providenciar a mudancga da
titularidade da conta de luz, ou solicitar um cadastro como inquilino da unidade consumidora,
apresentando o contrato de aluguel. Em ambas situagdes, a pessoa deve ir até uma agéncia
da EDP e estar munida do documento pessoal (RG), do NIS e de uma conta de luz com o
endereco beneficiado.

“Para usufruir do beneficio ja na préxima fatura, é importante que as familias que preencham
0S pré-requisitos procurem uma de nossas agéncias e fagam esta atualizagdo o quanto antes”,
reforca Marcos Scarpa, relacées institucionais da EDP.

O percentual de desconto é escalonado e varia de acordo com a faixa de consumo (kWh/més),
isso quer dizer que, quanto menor 0 consumo mensal, maior sera o desconto.

Quem pode receber o beneficio:

- Familia inscrita no CadUnico para Programas Sociais do Governo Federal, com renda
familiar mensal per capita comprovadamente menor ou igual a meio salario minimo nacional;
- ldosos com 65 (sessenta e cinco) anos ou mais e pessoas com deficiéncia que recebam o
Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social — BPC;

- Familia inscrita no CadUnico com renda mensal de até 3 (trés) salarios minimos, que tenha
portador da doencga ou patologia cujo tratamento ou procedimento médico requeira uso
continuado de aparelhos, equipamentos ou instrumentos que dependam do consumo de
energia elétrica;

- Familias indigenas ou quilombolas com inscricdo no CadUnico terdo 100% de desconto nos
primeiros 50 kWh/més consumidos (as demais faixas de consumo terdo os mesmos
percentuais de desconto acima).

- Para receber o beneficio, o endereco da familia que consta no Cadastro Unico ou no
cadastro de beneficiarios do BPC deve estar localizado na drea de concessao da distribuidora.

Documentos necessarios para realizar o cadastramento na EDP:
- Numero de Identificacdo Social (NIS) — obtido na prefeitura municipal por meio do CRAS;
- Conta de energia;
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- CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) e Carteira de Identidade (ou outro documento de
identificacdo social com foto) ou apenas Registro Administrativo de Nascimento Indigena
(RAND);

- Contrato de aluguel, no caso de se enquadrar como inquilino do imovel,

- Informar se a familia € indigena ou quilombola, ou se ha integrante na familia que receba o
Beneficio de Prestacdo Continuada da Assisténcia Social (BPC). Nesse caso, € preciso
informar o Numero do Beneficio (NB);

- Para o caso familia inscrita no Cadastro Unico com renda mensal de até 3 (trés) salarios
minimos, que tenha portador de doenca ou deficiéncia cujo tratamento, procedimento médico
ou terapéutico requeira o uso continuado de equipamentos que, para o seu funcionamento,
demandem consumo de energia elétrica, apresentar o relatério e atestado subscrito por
profissional médico.

Mais informacoes

- Cada familia tem direito a somente uma instalacdo com o beneficio da Tarifa Social;

- Em casos de mudanca de endereco, os clientes cadastrados deverao informar a EDP, que
fara as devidas alteracdes. A nao atualizacdo do endereco também pode resultar na perda do
desconto;

- A atualizacdo do CadUnico passa a garantir ao consumidor a manutencdo do desconto na
conta de luz, e ela deve ser feita nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) do
municipio. O cadastro tem validade de dois anos e deve ser sempre atualizado.

Em caso de duvidas, a EDP orienta a entrar em contato pela Agéncia Virtual - www.edp.com.br

- Central de Atendimento ao Cliente, por meio do 0800 721 0123, que funciona 24 horas e com
ligacdo gratuita ou em uma das agéncias de atendimento presencial.

llorenteycuenca

2/2



