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Consolidada no mercado há 86 anos e dealer Caterpillar há 65, empresa agora passa a
distribuir também as linhas mundialmente reconhecidas de equipamentos para concreto

  

A SCHWING-Stetter agora conta com um novo dealer para atender o Paraguai: a H. Petersen,
empresa consolidada no país e representante exclusiva dos equipamentos da marca
Caterpillar, com forte presença em regiões como Asunción, Alto Paraná, Itapúa, Chaco e
Concepción. A expertise no segmento de equipamentos e serviços teve relevância para essa
escolha – a H. Petersen foi fundada em 1930 e a partir de 1951 adotou a bandeira Caterpillar,
desenvolvendo um trabalho sério e reconhecido pelo setor de construção pesada em todo o
país.
"Agora, ao incorporar também a nossa bandeira, a empresa passa a incluir no portfólio os
equipamentos, peças, acessórios e serviços SCHWING-Stetter, detentores da tecnologia mais
aprimorada para o segmento de concreto, com a mesma reputação e confiabilidade dos
produtos que vem distribuindo ao longo de todas essas décadas", ressalta o presidente da
SCHWING-Stetter para a América Latina, Ricardo Lessa.
De acordo com Octavio Perdomo B., gerente regional da SCHWING-Stetter para a América do
Sul, o mercado paraguaio vem crescendo na compra de equipamentos e tem possibilitado boas
oportunidades de negócios. "O Paraguai é um dos países que mais tem se destacado e a
estimativa inicial de vendas fica em torno de dez equipamentos por ano", acrescenta Perdomo.
Para Luiz Polachini, gerente comercial para América do Sul, essa aliança vai entender as
necessidades dos clientes, com benefício para toda a cadeia – fabricante, distribuidor e cliente
final. "As marcas SCHWING-Stetter e Caterpillar são representadas juntas em outros países
latino-americanos, como Gesolsa, na Colômbia, Sitsa e Tracsa, no México", diz Polachini.

  

Suporte pós-venda e treinamento
A H. Petersen é bem estruturada com instalações e equipes de treinamento para oferecer o
melhor serviço aos clientes, mas contará com o suporte da SCHWING para manter os mesmos
padrões na operação e fornecimento de peças que os demais países da América Latina.
"A SCHWING tem padrões de qualidade reconhecidos mundialmente, que ano após ano se
aperfeiçoam conforme a evolução tecnológica e atendem às exigências do setor de
infraestrutura. Para isso, vamos atualizando e adequando esses padrões conforme a
necessidade dos clientes de cada mercado atendido, ministrando treinamentos e capacitando
os dealers no atendimento ao cliente", salienta Rogério Sousa, gerente de pós-venda para a
SCHWING-Stetter na América Latina.
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Sobre a H. Petersen - Ao longo de sua história, a H. Petersen tem participado ativamente do
desenvolvimento econômico paraguaio, fornecendo equipamentos e assistência técnica para
importantes setores da economia, como agronegócio, construção civil leve e pesada, florestal,
obras públicas, além de grandes projetos de engenharia e geração energética como as usinas
Itaipu e Yacyretá.

  

Fortalecimento na América Latina - A SCHWING conta com nove dealers na América Latina,
nos seguintes países: Uruguai, Paraguai, Bolívia, Chile, Venezuela, Argentina, Equador, Peru e
Colômbia. As projeções de vendas são modestas se comparadas às realizadas quando o
mercado brasileiro estava aquecido, mas as oportunidades de negócios existem e as equipes
de venda estão empenhadas.
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