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Para garantir a seguranga dos usuarios, INMETRO tornou obrigatorio o selo de qualidade
nesses eletroportateis, que sdo muito utilizados no verao

Com a chegada do veréo e das altas temperaturas, o uso de ventiladores e de circuladores de
ar se intensificam, e com isso também aumenta o niumero de reclamagdes de usuarios junto ao
Procon e outras entidades de classe, sobre ocorréncias relativas a lesdes fisicas e até
principios de incéndio de aparelhos que nao séo certificados.

Nesse sentido, a TUV Rheinland Brasil — subsidiaria de um dos maiores grupos mundiais de
certificacéo, inspecao, treinamento e gerenciamento de projetos — alerta o consumidor para
verificar se o aparelho possui 0 selo do INMETRO, pois a certificacdo deste tipo de produto é
compulsoria (obrigatoria), portanto, os produtos que ndo o possuem estdo em desconformidade
com a legislagao.

A TUV Rheinland Brasil é um dos OCP’s (Organismos de Certificacdo de Produtos) acreditados
pelo INMETRO para avaliar a conformidade de ventiladores e circuladores de ar. A avaliagdo
de conformidade inclui aspectos da seguranca elétrica dos aparelhos, garantindo que o produto
atenda a requisitos basicos. Desta maneira, é possivel evitar que o consumidor, de forma geral,
esteja exposto aos problemas de utilizag&o indevida, a choques elétricos, riscos mecanicos e,
em ultima instancia, a ocorréncia de curtos circuitos e fogo.

A obrigatoriedade da certificagcdo ndo se restringe aos ventiladores, mas se estende a qualquer
produto elétrico, que precisa ser avaliado quanto aos aspectos de seguranca.

A Portaria n® 20/2012 do INMETRO estabelece que, além da verificagdo de Conformidade de
Seguranca Elétrica do produto, através da aplicacao de ensaios baseados em normas
internacionais, sejam ainda avaliados dois outros aspectos. Um deles € o da eficiéncia
energética, conforme o Programa Brasileiro de Etiquetagem, que visa orientar o consumidor
final no ato da compra quanto aos melhores niveis de eficiéncia energética (consumo de
energia) dos produtos, e ainda a avaliagao do fabricante, através de auditorias anuais nas
fabricas para verificagdo da uniformidade da producgéo.

A TUV Rheinland é responsavel pela certificagdo de cerca de 20 modelos de ventiladores e
circuladores de ar de fabricantes e importadores como Wanke, Chibrali, Kressborn e Vanmax.
“O processo de certificacdo engloba auditoria na fabrica, a lacracao de amostras para ensaios
e a verificagcdo de toda a documentacao dos produtos”, explica o Auditor e Analista de
Certificacao de Produtos da TUV RHeinland, José Carlos Grade.

Atestada a conformidade, o produto recebe o selo de identificagdo de conformidade, com
validade de quatro anos, sendo que dentro deste periodo sao realizadas auditorias anuais de
manutengéo do produto, do fabricante e do representante legal/comercial pela venda dos
produtos com relacdo ao suporte dado no tratamento de reclamacodes de clientes.

Sobre a TUV Rheinland - O Grupo TUV Rheinland é um dos maiores organismos em
certificacdes, inspecgdes, treinamentos e gerenciamentos de projetos no mundo. Fundada na
Alemanha ha mais de 140 anos, a organizacao tem uma trajetéria marcada pela seriedade,
profissionalismo e independéncia. Ha cerca de 40 anos, iniciou seu processo de
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internacionalizagéo, a partir da Europa. Desde entdo, a rede ndo parou de crescer. A marca
TUV Rheinland esta presente em milhares de produtos ao redor do mundo, garantindo que séo
seguros para usuarios e consumidores.

No Brasil, a empresa possui por volta de seis mil certificagdes ativas, atendendo a mais de
1.500 clientes dos mais diversos setores. E uma empresa acreditada pela Anatel (Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes), do Ministério das Comunicagdes, e pelo INMETRO em mais
de 100 escopos diferentes, tendo forte atuagao junto aos setores de telecomunicacgoes,
tecnologia da informacgao, eletrodomésticos, maquinas, produtos médicos, produtos mecanicos
de recreacédo e domésticos; produtos alimenticios, industria automobilistica e de autopecas,
entre outros.
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