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As vantagens em usar pecas genuinas para o bom funcionamento das maquinas sao de
conhecimento geral. Para os equipamentos de construgao essa regra se aplica num ambiente
de mercado cada vez mais competitivo e que necessita de qualidade e disponibilidade para
reposicao.

Para atender essa demanda de mercado, a unidade de Parts & Service da CASE Construction
Equipment, uma das principais marcas de maquinas de construgéo do Brasil, langa um
programa para reposicionar os precos de pecas genuinas, adotando valores ainda mais
competitivos em toda a rede concessionaria. A nova estratégia esta sendo colocada em pratica
apos a empresa estudar formas de reducao de custos e aumento na eficiéncia em diversos
setores e processos industriais.

“Trata-se de uma acao programada e amplamente estudada pela empresa para potencializar
as vendas, nunca perdendo de vista a qualidade e eficiéncia do produto final”, explica Joel
Ramos, gerente de vendas de Pecas da CASE.

O programa de reposicionamento de precos inclui as mais representativas familias de produto,
tais como filtros, pneus, laminas, material rodante, dentes, baterias e transmissoes.

“Nosso objetivo é oferecer pecas de acordo com as necessidades de nossos clientes, isso
implica desenvolvermos novos produtos, novos modais de distribuicao, além de trabalharmos a
disponibilidade e a logistica das pecas. Com essa visdo queremos garantir aos nossos clientes
0 menor custo operacional, a maior qualidade, e sua satisfacdo completa”, finaliza Ramos.
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