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Tarifa de pedagio financia servigos de atendimento e obras de melhoria nas rodovias. No dia
15 de margo, foi celebrado o Dia Mundial do Consumidor. A data foi criada com o objetivo de
lembrar as pessoas e as empresas de todos os direitos e deveres que estdo presentes nas
relacbes de consumo.

Quando transita por uma rodovia concessionada, como é o caso das vias que formam o
Corredor Dom Pedro, administradas pela Concessionaria Rota das Bandeiras, 0 motorista tem
uma série de servigos a disposicdo que ja estao inclusos no pagamento das tarifas de pedagio.
Entre os beneficios, os usuarios das vias contam com guinchos, ambulancias para socorros
médicos e mecanicos, sem nenhum custo adicional. No Corredor Dom Pedro, a Rota das
Bandeiras disponibiliza uma frota de oito ambulancias, 10 guinchos e 21 veiculos de apoio para
a realizacao do servigco. Para acionar o socorro, basta o motorista ligar para o telefone
0800-770-8070. A ligacao também é gratuita.

Outro meio de entrar em contato com o Servigco de Atendimento ao Usuario (SAU) séo os
telefones de emergéncia instalados a margem das rodovias. No Corredor Dom Pedro, séo
cerca de 500 instalados ao longo dos 297 quildbmetros de via concedida. Esses aparelhos
permitem que o motorista se comunique com a Concessionaria também sem custos.

Na rodovia Dom Pedro | (SP-065), por exemplo, os motoristas contam com quatro pontos do
Servigo de Atendimento ao Usuario (SAU) — em lgarata, Atibaia, Itatiba e Campinas —, onde é
possivel tomar um cafezinho, assistir televisdao e repor as energias antes de seguir a viagem.
Além disso, as rodovias contam com 73 cameras de monitoramento. Caso haja qualquer
ocorréncia na via, mesmo que o Servico de Atendimento ndo seja avisado, os motoristas
receberdo o atendimento necessario.




Motoristas conhecem os seus direitos no Dia Mundial do Consumidor

Obras — O investimento nas obras de conservacao, manutencado e modernizacao do sistema
viario também é realizado com a tarifa paga nas pragas de pedagio.

Atualmente, o Corredor Dom Pedro conta com pelo menos trés importantes intervengdes que
vao melhorar significativamente a seguranca e a qualidade das rodovias oferecidas aos
motoristas.

Somente na Dom Pedro | (SP-065), importante via de ligagdo da Regidao Metropolitana de
Campinas com o Vale do Paraiba, o Litoral Norte e o porto de S&o Sebastido, acontecem duas
grandes obras. A primeira delas € a recuperagao especial do pavimento no trecho entre
Campinas e Valinhos, com investimento de R$ 25 milhdes.

Ainda em Campinas, a Rota das Bandeiras trabalha na implantacéo de 32,6 quilémetros de
vias marginais, que ajudarao a desafogar o transito na regido. Atualmente, as obras estdo na
primeira etapa, entre o km 134,690 e o km 137,050, entre o acesso a rodovia Adhemar de
Barros (SP-340) e o acesso ao Shopping Parque Dom Pedro, na pista sentido Anhanguera.
Neste caso, o investimento total previsto € de R$ 143,9 milhdes.

Entre Itatiba e Jundiai, outra obra grande tocada com recursos provindos do pedagio é a
duplicacéo da rodovia Engenheiro Constancio Cintra (SP-360). Antiga reivindicagdo da
populagao local, as obras contardo com investimentos de R$ 170 milhdes.

A Rota das Bandeiras € uma empresa da Odebrecht TransPort, investidora e operadora no
Brasil em negdcios relacionados a mobilidade urbana, rodovias, sistemas integrados de
logistica e aeroportos.
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Legenda: Obras de implantacdo das marginais da rodovia Dom Pedro | sdo exemplo do destino
dado a tarifa de pedagio
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