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Um ano apo6s assumir a representacdo da CASE Construction Equipment em Santa Catarina, a
JMalucelli Equipamentos aumentou a sua participacao de mercado em 10% e ira reinaugurar a
unidade local, em Biguagu, que passou por uma série de melhorias, em um evento para
clientes de todo o estado, na préxima quinta-feira, dia 13 de novembro.

A JMalucelli Equipamentos é concessionaria CASE no Parana e no Rio Grande do Sul ha 21
anos. Em outubro do ano passado, comecgou a trabalhar em Santa Catarina, unificando o
atendimento da marca na regiao Sul. “Buscamos um atendimento padronizado através de
nossa rede de concessionarios em todo o Pais, e a entrada da JMalucelli como concessionaria
CASE em Santa Catarina beneficiou os clientes, especialmente aqueles que possuem
negdcios em mais de um estado”, avalia Roque Reis, vice-presidente da CASE na América
Latina.

Segundo o diretor comercial da JMalucelli Equipamentos, Rafael Malucelli, a marca obteve um
ganho de participacdo de mercado de 10% em um ano de atividade. “Esse crescimento €
resultado de um amplo trabalho de campo, junto aos potenciais clientes dos segmentos de
saneamento, construcao civil, terraplanagem, locacao e mineracao, apresentando os
equipamentos CASE e 0s nossos servicos”, revela.

Crescimento em vendas de pecas

A concessionaria CASE em Santa Catarina esté localizada em Biguagu, a cerca de 20
quildmetros de Floriandpolis, em uma area total de mais de 3.000 metros quadrados e area
coberta de quase 1.300 metros quadrados.
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Em um ano de atividade, a unidade foi adequada ao padrao mundial de atendimento da marca,
o Dealer Standards. Os principais destaques ficam nas areas de servicos e pegas. O
almoxarifado, por exemplo, possui 288 metros quadrados de area e mais de 1.400 itens, com
um valor de estoque de pegas aproximado de R$ 1 milhdo e uma equipe de 10 profissionais.
“Esse departamento é muito importante porque garante o atendimento do nosso cliente com
mais agilidade no caso de pecas de reposicado. Essa agilidade evita maquina parada e da muito
mais produtividade para o cliente. Nossa perspectiva para 2015 € de um crescimento nas
vendas de pecas em torno 15%”, revela Malucelli.

Na area de servigo, a unidade possui mecanicos internos e de campo, oficina com trés boxes e
rampa de lavacao onde a 4gua utilizada é 100% coletada da chuva.

A unidade é equipada ainda com sala de monitoramento do Case Care, programa que engloba
a analise de fluidos SystemGard, planos de manutengéo preventiva e histérico do equipamento
e novo sistema telematico de gerenciamento de frota, o SiteWatch™. Responsavel pela
captura das informagdes de desempenho e posicionamento da maquina, o novo sistema
disponibiliza informagdes importantes de operagcédo em tempo real, facilitando sua tomada de
decisao, garantindo maior eficiéncia dos equipamentos e custos operacionais mais baixos.

Servigo: Endereco JMalucelli em Santa Catarina: Av. Hipdlito Henrique Peleger - Biguacu -
Grande Florian6polis

Tel. (48) 3205 2400 - ou no 0800 643 5522

JMalucelli - A JMalucelli Equipamentos e a JMalucelli Rental, voltada para o aluguel de
maquinas pesadas, fazem parte do Grupo JMalucelli, fundado ha 48 anos no estado do
Parana, com 76 empresas nos mais diversos ramos da economia nacional.

CASE Construction Equipment — Comercializa e da suporte a uma linha completa de
equipamentos de construgdo ao redor do mundo, incluindo a 12 retroescavadeira fabricada,
escavadeiras hidraulicas, motoniveladoras, pas carregadeiras, rolos compactadores vibratorios,
tratores de esteira, minicarregadeiras, carregadeiras de esteiras compactas e empilhadeiras.
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Com os revendedores CASE, os clientes tém acesso a verdadeiros parceiros profissionais,
com equipamentos de classe mundial e suporte de pds-venda, garantias lideres de mercado e
financiamento flexivel. Mais informagdes estdo disponiveis no www.CASEce.com.

CASE Construction Equipment é uma marca da CNH industrial NV, lider mundial em bens de
capital listada na New York Stock Exchange (NYSE: CNHI) e no Mercato Telematico Azionario
da Borsa ltaliana (MIl: CNHI). Mais informagdes sobre a CNH Industrial podem ser encontradas
online em www.cnhind.com.

Legenda: Roque Reis, vice-presidente da CASE na América Latina.
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