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Como parte de sua estratégia de pós-vendas, a empresa traz para o Brasil produtos como
graxa líquida e desengripantes, que são utilizados no suporte e manutenção das máquinas
com objetivo de aumentar a durabilidade em campo
A empresa inglesa líder mundial em vendas de retroescavadeiras e manipuladores
telescópicos, JCB, lança no Brasil sua linha para manutenção de suas máquinas.  Ao todo são
22 produtos disponíveis no mercado brasileiro, tais como graxa líquida, desengripantes e
silicone spray. O lançamento faz parte da estratégia de investimento em pós-vendas feito pela
companhia neste ano que, ao todo,      recebeu o aporte de R$ 1 milhão.  Rene Witzke, gerente
de peças da JCB, comenta que a novidade colabora para aumentar a durabilidade das
máquinas em campo, trazendo economia para os clientes. “Esses produtos são os mesmos
utilizados nas fábricas da JCB em todo o mundo. São testados e homologados pela equipe de
engenharia como os mais adequados para as nossas máquinas, para aumentar a durabilidade
e produtividade da operação”, diz.
Os produtos estão disponíveis em toda rede de distribuidores da JCB que conta com 16
parceiros em mais de 40 pontos de atendimento em todas as regiões do país.

Sobre a JCB - Líder mundial em vendas e pioneira na fabricação de máquinas
retroescavadeiras e manipuladores telescópicos, a JCB é a terceira maior fabricante global de
equipamentos para construção civil.  Comprometida com a inovação e qualidade de seus
produtos, a companhia de origem britânica tem mais de 65 anos de atuação e 23 fábricas
distribuídas em quatro continentes. No Brasil, a JCB está presente desde 1995 e em 2012
inaugurou uma nova fábrica no município de Sorocaba (SP), cujo investimento foi de 100
milhões de dólares num espaço de 200 mil m² e 33 mil m² de área construída. Buscando
atender com excelência os mercados de construção civil, mineração e agrícola, a JCB investe
para oferecer o melhor atendimento pós-venda especializado e próximo ao cliente em parceria
com  sua rede de distribuidores em mais de 40  pontos de atendimento de norte a sul do país.
Globalmente a JCB produz mais de 300 modelos de máquinas diferentes. Na unidade fabril
brasileira, a qual atende a toda a América Latina, são produzidas retroescavadeiras modelos
3C e 4CX, escavadeiras hidráulicas de esteiras JS 160LC e JS 200LC ,  manipuladores
telescópicos Loadall (535-125 e 540-170) ,  rolo compactador VM115 e pás carregadeiras 3CL,
426ZX e 422ZX.
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