CRM é foco de palestra, de CEO da Cloud2b, no Mackenzie

06/05/2013 - CRM é foco de palestra, de CEO da Cloud2b, no Mackenzie

Gilberto Vilaga, o executivo com mais de 8 anos de experiéncia em Salesforce na América
Latina, ministrara palestra sobre cloud computing

No dia 10 de maio, os estudantes do Mackenzie terdo a oportunidade de assistir palestra sobre
0 que ha de mais moderno na &rea de tecnologia: a cloud computing.

No evento, Gilberto Vilaga fard um overview do conceito de Customer Company, apresentado
ha poucos meses pelo CEO da Salesforce.com, Mark Benioff, em New York. Além disso, sera
uma oportunidade para conhecer a ferramenta de CRM da Salesforce.com (Eleita pela revista
Forbes, por dois anos consecutivos, a empresa mais inovadora do mundo), a mais moderna do
mundo e lider do mercado.

A palestra faz parte do calendario da 12° Semana CCSA - Centro de Ciéncias Sociais e
Aplicadas, do Mackenzie, que acontecera do dia 06 ao dia 10 de maio.

As inscri¢cdes sdo gratuitas, mas as vagas limitadas: http://www2.mackenzie.br/semanaccsa/

Servico

Palestra com Gilberto Vilaca

Local: Mackenzie — Rua da Consolagao, 930 — Consolagéao.
Data: 10 de Maio de 2013

Horario: 18h30 — Auditério Wilson de Souza Lopes

Sobre a Cloud2b

A Cloud2b, Gold Partner da Salesforce.com, com maior nimero de projetos entregues e maior
nota de satisfag&o pelo cliente, foi criada com a missao de desmistificar o conceito de “Cloud
Computing”, ajudando empresas a se tornarem mais ageis e focadas em suas estratégias,
liberando o departamento de Tl para desafios mais arrojados.

Os profissionais da Cloud2b sao certificados pela Salesforce.com, lider mundial de CRM no
modelo SaaS, e é lider na América Latina em pesquisas de satisfacdo dentre os parceiros que
implementaram mais de 500 projetos no ultimo ano. A empresa foi ainda uma das 20
ganhadoras do prémio Melhores Empresas em Satisfagdo do Cliente, em pesquisa realizada
pela Consultoria Bee, concorrendo com empresas de todos os portes.

Imprensa Cloud2b
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