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Usuários podem ouvir e ler informações, em tempo real, no site da Agência
“ARTESP Informa” é o mais novo canal de informação e prestação de serviços para os
usuários dos 6,4 mil quilômetros de rodovias sob concessão no Estado de São Paulo. É um
serviço sonoro da ARTESP, Agência de Transporte do Estado de São Paulo, hospedado no
site www.artesp.sp.gov.br
Pelo “ARTESP Informa” são veiculados boletins com informações sobre a movimentação nas
rodovias concedidas para que o motorista possa planejar as viagens. Os dados são fornecidos
pelo Centro de Controle de Informações (CCI) da ARTESP, que monitora e fiscaliza as
Concessionárias de Rodovias do Estado e possui informações das condições das estradas e
imagens das câmeras instaladas em vários pontos das vias administradas pelas empresas
integrantes do Programa de Concessões Rodoviárias do Estado de São Paulo.
Uma equipe de jornalistas atua no CCI interagindo com os técnicos da ARTESP e também com
os Centros de Controle Operacionais das Concessionárias. Os usuários também têm
informações sobre rotas alternativas, desvios e interdições que possam alterar a condição e a
direção do tráfego, além de ações e campanhas definidas no Programa de Metas para
Redução de Acidentes da ARTESP.
Segundo o diretor geral da ARTESP, Giovanni Pengue Filho, a radioweb é mais uma
ferramenta para prestação de informação ao cidadão usuário das rodovias concedidas no
Estado e sob fiscalização da Agência de Transporte.
Clicando no “ARTESP Informa” no site da Agência, o usuário pode ouvir os boletins ou
selecionar os áudios pelas rodovias de interesse. Em breve a informação também será
reproduzida em texto.
Rotas. No mesmo ambiente, o usuário pode visualizar as melhores rotas no deslocamento
pelas rodovias, apenas informando o ponto de origem da viagem e o local de destino. Nas
rotas traçadas, aparecem localizações de hotéis, restaurantes, postos de combustível e
serviços próximos, além de pontos turísticos das regiões abrangidas. Há ainda dicas de
segurança, como os serviços de emergência gratuitos nas rodovias.
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