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O projeto Arena Fonte Nova, em construcdo pela Odebrecht Infraestrutura e OAS, recebeu a
Certificacédo de Sistemas de Gestdo da Qualidade, no escopo ‘Construcao de Arenas Padréo
FIFA’. O reconhecimento, concedido pelo érgao internacional Bureau Veritas Certification -
BVC, é inédito no Brasil e no exterior e significa que a empresa estara agora capacitada a
participar de licitagcbes em que o cliente exige esse requisito no contrato.

No inicio das obras da Arena Fonte Nova, o Diretor de Contrato Alexandre Chiavegatto incluiu
no planejamento do projeto o conjunto de requisitos de boas praticas descritas nas Metas de
Gestao de Qualidade. Segundo Chiavegatto, esta forma de atuar, com processos cada vez
mais integrados, € fundamental para todos os profissionais, neste e em futuros projetos. A
partir de agora, “o improviso sem uma devida analise, a falta de planejamento e trabalhos sem
um padrao efetivo de qualidade e seguranca nao serdo admitidos”, afirmou Chiavegatto.

Alcir Guimaraes, gerente de engenharia do Projeto Arena Fonte Nova, que também coordena
as areas de planejamento, desenvolvimento de projetos, orcamentacédo, custos, controle
tecnoldgico e gerenciamento integrado qualidade, lidera a implementagcdo do Processo
Evolutivo de Gestdo, desde o seu inicio, em outubro de 2010, destacou que a melhoria
continua da gestéo integrada em todas as areas, foi visivel e real, sendo percebida pelo
aperfeicoamento na organizacao dos trabalhos de escritério e campo, melhor desempenho dos
fornecedores contratados, melhoria comunicacao interna, maior eficacia entre os servigos
planejados e executados, melhoria da produtividade, efetiva capacitacdo dos integrantes, nas
suas rotinas de trabalho e maior seguranca e controle no uso documentos, projetos e
normas técnicas, essenciais a realizagdo dos servigos.

O projeto passou por trés etapas até garantir a certificagdo. Em outubro de 2010, a gestdo que
seria implementada no consorcio foi definida. A primeira etapa, atingida em meados de 2011,
foi garantida apés a aprovagao dos planos de Gestdo da Qualidade e Controle Tecnolégico. No
final de 2011, a primeira auditoria interna foi realizada e a equipe gerencial recebeu
treinamento de um consultor especialista em gestao. A ultima etapa, realizada entre janeiro e
marco de 2012, envolveu todas as areas, além do apoio da area de Engenharia da CNO
Infraestrutura, liderada por Dante Venturini.

Em abril de 2012, auditores externos do Organismo de Certificacao Internacional, o Bureau
Veritas Certification — BVC, verificaram os processos executivos e de gestao da arena para
garantir a eficacia e eficiéncia do projeto. Foram avaliados, durante uma semana, o padrao de
qualidade dos fornecedores da arena, a capacitagdo dos integrantes, as boas praticas de
engenharia — incluindo a qualidade e durabilidade dos servigos e materiais utilizados —, o
ambiente de trabalho, os equipamentos utilizados, o controle e armazenamento de documentos
de registros da obra e a aprovacgao dos projetos e desenhos de engenharia, entre outros.

O Caderno de Recomendacgdes e Requisitos Técnicos para Arenas Esportivas, da FIFA, base
para a Certificacdo Padrao FIFA, representa um padrao de qualidade para a construcao de
arenas e estadios de futebol. O documento de 440 paginas € uma referéncia mundial nos
qguesitos arquitetura, inovacao tecnolégica, qualidade técnica e das instalacdes, durabilidade
dos elementos que constituem um estadio e conforto e seguranca para o publico.
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