Scania leva pacote completo de solucoes de servicos para a feira
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Feira M&T Pecas e servicos que comeca em Sao Paulo apresenta ao publico todas as
vantagens que a fabricante oferece ao mercado de construcdo e mineracao. A Scania participa
da feira M&T Pecas e Servigcos 2014, que comeca nesta terca (3) e segue até sexta (6 de
junho) no Imigrantes Exhibition & Convention Center (SP).

No estande da empresa, de 132 metros quadrados, os visitantes poderdao conhecer o conjunto
de solucdes de servicos que a Scania disponibiliza aos clientes que atuam nos segmentos de
construcao e mineracao. A Casa Scania Codema estara com sua equipe de vendas e servicos,
altamente qualificada, para sanar duvidas.

As solugdes de servicos em destaque na feira sdo o Scania Servigos Dedicados — que é o
atendimento na estrutura do cliente —, 0 novo programa de manutenc¢ado, o completo sortimento
das pecas originais Scania, a manutencao flexivel, o éleo sintético, a consultoria de
desempenho e o treinamento de motoristas. Os clientes também terdo acesso as solucdes
financeiras do Scania Banco (financiamentos e seguros) e do Consoércio Scania.

“A Scania atua préxima ao cliente, o que possibilita conhecer as particularidades de cada
operacao e desenvolver solucdes para obter a maior disponibilidade dos veiculos com reducao
de custos e aumento da rentabilidade de seu negécio. A Scania entende servigos como foco
estratégico do negdcio, e ndo apenas um portfélio oferecido ao cliente”, afirma Fabio Souza,
diretor de Servigcos da Scania no Brasil. “A busca por solucées integradas entre produtos e
servicos é uma demanda crescente do mercado. Seguimos atualizando nossa linha para
disponibilizar cada vez mais solugdes eficientes a nossos clientes, atendendo a suas
necessidades especificas.”

O Scania Servicos Dedicados ajuda o cliente da construcdo ou mineragao a tornar a operacao
mais agil e rentavel ao receber o atendimento Scania em sua prépria estrutura. Para isso, a
concessionaria Scania local monta sua instalacéo para o trabalho personalizado.
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O novo programa de manutencéao esta dividido em cinco categorias: Scania Mais, Premium,
Trem de Forga, Standard e Compacto, que oferecem o mais moderno e eficiente controle de
custos da manutencéao da frota.

Manutencao flexivel

As solugdes em servigos Scania permitem um plano de manutencéo flexivel, porque levam em
consideracao o tipo de aplicacdo e a maneira de conducao do veiculo.

Na primeira revisdo na Casa Scania, recomendada quando o caminh&o atingir entre 10 mil e 20
mil quildbmetros, uma ferramenta fara o diagndstico completo do produto. A partir dessa analise,
sera possivel programar as proximas revisoes.

Oleo sintético

A Scania passa a contemplar uma alternativa ao éleo mineral, o produto sintético de modelo
LDF-3. Com seu uso, em todas as aplicagées de caminhdes disponiveis da marca, € possivel
dobrar o intervalo de troca. O cliente podera conquistar uma economia de cerca de 15% no
custo de manutencao.

Consultoria de Desempenho

A rede de concessionarias Scania conta com consultores especializados em analisar os dados
operacionais do veiculo para orientar o condutor a extrair o maximo de sua performance na
operacgao. A Consultoria de Desempenho Scania assegura maior disponibilidade do produto e
economia de combustivel, 0 que se traduz em mais rentabilidade no trabalho do cliente.

A Consultoria de Desempenho Scania é uma grande aliada de outro servigo oferecido pela
marca, o treinamento de motoristas, que faz a diferenca para tornar a operacao mais rentavel.
De acordo com estudos da Scania, um motorista treinado pode economizar até 15% de
combustivel, além de manter uma diregcdo mais segura e evitar acidentes.

As linhas de caminhdes que a Scania oferece para os segmentos de constru¢ao e mineragao,
em sua nova gama off-road 2014, sdo as opg¢des das cabines P e G. A cabine P abrange os
modelos P 250 e P 310, ambos com configuragdes de rodas 6x4 ou 8x4; além do P 360, com
tracao 6x4. Ja a cabina G disponibiliza os caminhdes G 400 6x4, G 440 com configuracdes de
rodas 6x4, 6x6 e 8x4 e o G 480 6x4 e 10x4.

M&T Pecas e Servicos 2014

22 Feira e Congresso de Tecnologia e Gestao de Equipamentos para Construcdo e Mineracao
Data: 3 a 6 de junho

Local: Imigrantes Exhibition & Convention Center (SP) — Rodovia dos Imigrantes, km 1,5.
Horario:das 13h as 20h

Sobre a Scania - A Scania é um dos principais fabricantes mundiais de caminhdes e énibus
para transporte pesado e de motores industriais e maritimos. Os produtos de servicos tém
participagdo crescente nos negocios da empresa, assegurando aos clientes solu¢oes de
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transporte econémicas e com alta disponibilidade operacional. Com 41.000 colaboradores, a
Scania esta presente em mais de 100 paises, com linhas de producao na Europa e América do
Sul com possibilidade de intercambio global de componentes e veiculos completos. Em 2013,
as receitas totais da Scania alcancaram 86,8 bilhées de coroas suecas e o resultado financeiro
apos a deducéao de impostos foi de 6,2 bilhdes de coroas suecas. Para mais informacdes sobre
a Scania acesse: www.scania.com.br
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