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CASE langa nova tecnologia para monitoramento de maquinas: SiteWatch™ faz parte do Case

Care, ferramenta integrada entre cliente, distribuidor e fabrica para gerenciamento de frota, e
dispde de aplicativo para iPad, otimizando o acesso a dados do equipamento para
monitoramento em campo e fora do escritério

A Case Construcion Equipment, uma das marcas lideres em vendas de maquinas de
construcao no Brasil, langa um novo sistema telematico de gerenciamento de frota, o
SiteWatch™. Responsavel pela captura das informagdes de desempenho e posicionamento da
maquina, o novo sistema disponibiliza informacdes importantes de operacao em tempo real,
facilitando sua tomada de deciséo, garantindo maior eficiéncia dos equipamentos e custos
operacionais mais baixos.

O novo sistema foi desenvolvido pela propria marca e faz parte de uma ferramenta mais ampla
de gerenciamento de frotas, o Case Care, criado pela Case Construction em 2009. O Case
Care engloba ainda o programa de analise de fluidos SystemGard, planos de manutengéo
preventiva e histérico do equipamento.

“Nos ultimos anos, a area de pds-venda foi uma das que mais recebeu investimentos em
desenvolvimento de tecnologias e metodologias de trabalho”, revela Carlos Franga, gerente de
Marketing da CASE.

Segundo ele, os servicos de pds-vendas ja nao sao mais valorizados somente pelos grandes
frotistas. “A maquina bem-cuidada produz mais, d4 menos manutencgéo e tem valor de revenda
maior. E os clientes pequenos também estdo mais atentos a essas questdes. Prova disso é
gue um dos nossos concessionarios tem o0 maior numero de planos de manutencao entre
clientes pequenos”.

Economia e seguranca na operacao

O SiteWatch™ permite comparar o desempenho de varias maquinas, estabelecer tendéncias
de consumo de combustivel, receber indicadores de desempenho, analises de tempo ocioso,
intervalos de manutencéo programada, relatérios de integridade e alertas de seguranca
programaveis. Essas informacdes sao disponibilizadas ao dono da maquina e ao
concessionario, que, com um profissional especializado, vai sugerir ajustes e preparar
manutengdes customizadas.
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“Esta tecnologia representa um novo patamar de gerenciamento de frota, deixando de lado as
adivinhacbes e a pequena precisao das analises manuais para chegar a um nivel de
detalhamento minucioso, capaz de apontar ndao s6 a necessidade de manutencao, mas de
outras particularidades da operacao e desempenho das maquinas, chegando até a sugerir
treinamentos especificos para os operadores”, esclarece Franca.

Funcionamento

O SiteWatch™ esta dividido em trés componentes principais. O primeiro é o Mdédulo de
Controle: um modem de comunicacao do hardware de bordo que coleta informagdes como
localizagdo da maquina, produtividade, eficiéncia em combustivel, necessidades de
manutencgao e parametros de integridade operacional e envia as informacdes ao portal da web
do usuario.

O segundo componente do sistema € o plano de assinatura, com dois modulos disponiveis:
basico e avangado. A melhor escolha varia conforme a necessidade em termos de quantidade
de dados ou detalhamento de informagdes. A assinatura basica usa as principais entradas do
teclado, deteccdo de movimento e rastreamento GPS para gerar varias informacoes e
relatérios. Ja a assinatura avangada acrescenta dados personalizados de controle e
informagdes exclusivas com dados da rede CAN-bus, ndo disponiveis em outros sistemas
telematicos.

O terceiro componente € uma interface baseada na web, que proporciona acesso aos dados e
relatérios da maquina a partir de qualquer computador com acesso a internet, a vocé e ao seu
concessionario, permitindo a gestao remota da frota.

“Com a assinatura avancada do sistema é possivel monitorar 12 parametros, incluindo a
possibilidade de personalizar alguns deles de acordo com a necessidade. Nesse formato, um
novo relatério é gerado a cada dez minutos, criando um panorama preciso das atividades. O
plano basico conta com a analise de seis parametros e os relatérios sdo gerados a cada duas
horas”, informa.

Aplicativo para Ipad

O aplicativo SiteWatch ™ para iPad ja esta disponivel na loja do iTunes da Apple. A grande
vantagem do aplicativo é permitir o gerenciamento da frota, com dados detalhados, como
desempenho, produtividade e manutencéo, onde quer que o responsavel pela frota esteja: em
outra regiao a trabalho ou em férias, na estrada ou em campo. “O aplicativo € uma comodidade
e também um meio de tornar o gerenciamento da frota mais eficiente, reduzindo os custos
operacionais nas empresas”, ressalta Franca.

O aplicativo para iPad SiteWatch permite:

- Rever detalhes da frota e localizar maquinas

- Rever e criar areas demarcadas

- Verificar a utilizagao e as duracdes de estado de trabalho (repouso, alta carga de trabalho
etc.)

- Rever o estado dos alarmes recebidos dentro de um periodo de tempo selecionado

- Rever e analisar o consumo de combustivel

- Monitorar a saude da maquina através do relato dos principais parametros estabelecidos
dentro da aplicagdo Web.
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