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RECOMENDACOES PARA O ESTIMULO
DA QUARTA REVOLUCAO INDUSTRIAL

A quarta revolucéo industrial ja esta a caminho através da unido do mundo fisico com o virtual.
No entanto, para que se possa atingir um pleno desenvolvimento, deve ser estruturada desde ja uma
estratégia eficiente e capaz de permitir uma completa concretizacdo das suas potencialidades

aumento da complexida-

de crescente em nivel da

tecnologia e processos de

fabricacdo, podera ser uma

receita para o declinio e

fracasso de qualquer pro-
jeto industrial atual. Mudangas basicas na
alteracdo da estratégia de atuacdo interna
com reflexos externos devem ser tidas em
conta para acompanhar esta nova filosofia
industrial, de forma a nio continuar a gerir
o problema de “como posso incrementar
a produtividade”, mas antes “como posso
competir mais eficazmente”. Para isso, tor-
na-se necessario implementar uma gestio
baseada na eficiéncia de toda a organiza-
¢do industrial, aprender a focar-se de for-
ma limitada, concisa mas flexivel num con-
junto de produtos, servigos, tecnologias,
volumes e mercados, de forma a conseguir
estruturar politicas de base de producéo e
servicos de suporte focados numa tarefa
explicita de producio em vez de muitas in-
consistentes, conflituosas e implicitas con-
sumidoras de recursos onde a preocupacio
principal ¢ o desenvolvimento de obter o
preco mais baixo do mercado onde atua e
nio ser o melhor (Skinner, 2009).

REORGANIZACAO INDUSTRIAL

Isto ¢ contrdrio a atitude da quarta
revolucdo industrial, pelo que requer uma
nova abordagem em muitas empresas do
setor industrial, onde a aposta num mer-
cado com produtos inovadores com ca-
pacidade de integracdo como o elemento
critico de vantagem competitiva, ja que ¢
impossivel uma empresa industrial conse-
guir atuar com sucesso em todas as dreas
de mercado. O objetivo a percorrer nesta
nova abordagem devera ser manter o foco
em estratégias internas em nivel de ciclos
curtos de entrega ao mercado de produ-
tos, qualidade superior e confiabilidade
dos mesmos em servico, capacidade de
producéo e flexibilidade para a satisfagio
das necessidades do cliente e mercados
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envolvidos de forma rapida, adaptando-
se e ajustando os volumes de producio
com baixos investimentos, resultando em
custos baixos e alta rentabilidade através
da criacdo de valor acrescentado. Devido
a inevitavel limitacdo de equipamentos e
processos tecnologicos, algumas tarefas
estratégicas atuais deverdo necessitar ser
comprometidas na politica empresarial em
prol de outras mais eficazes e eficientes.
Assim a nova abordagem na gestdo indus-
trial ndo podera estar focada apenas na
producdo, mas deverd ser vista como um
processo estrutural global interno com re-
flexos externos, numa andlise a todos os
recursos disponiveis envolvidos, fraquezas
e forcas inerentes a organizacdo na posicdo
a alcancar e a manter no mercado, infor-
mando-se e observando os movimentos
estratégicos dos competidores, ao mesmo
tempo que tenta compreender o comporta-
mento e as necessidades futuras do cliente
a serem satisfeitas, integrando a organiza-
¢do inteira nesta mesma visdo, rumo a um
mesmo objetivo estratégico empresarial
de partilha corporativa em consonancia e
envolvimento com uma estratégia comum
nacional.

FINANCIAMENTO

Uma estratégia de financiamento da
inovagdo ¢ uma relacdo dindmica com ris-
cos associados, razdo pela qual ndo ¢ se-
guro prever-se que uma levara consequen-
temente a outra se ndo existirem critérios
racionais validos e monitoracdo dos planos
de investimento através dos resultados
obtidos. Compreender a relacdo existen-
te entre a inovacdo, o financiamento e o
crescimento economico € aceitar o carater
de incerteza inicial da inovacdo. Deve-se
reconhecer que as alteracdes tecnologi-
cas produzem um clima de incerteza para
todos os atores econdmicos envolvidos
e sociedade em geral. E sem a existéncia
de um compromisso estratégico de longo
prazo de todos o sucesso ndo é garantido.

A visdo do capitalismo tipo “stakeholder”
(onde as partes financiadoras interessadas
sdo mais pacientes no risco do investimen-
to na inovagdo) permite uma estratégia
mais sustentada do que em paises com um
tipo de capitalismo de “shareholder”, moti-
vada pela especulacio e retorno rapido do
investimento (Tylecote and Visintin, 2008),
afetando o processo de inovacdo de longo
prazo. Assim, os investidores e legislado-
res devem entender que a relacdo entre o
financiamento e a inovacdo deve ser anali-
sada num contexto dindmico capaz de lidar
com a heterogeneidade, alteracdes, e todo
o tipo de desequilibrios em processos pas-
siveis de serem influenciados assim como
prever quais as empresas que conseguirdo
crescer e sobreviver, tanto nos mercados
dos produtos e servicos como nos financei-
ros onde por vezes estdo em conflito, atra-
vés de politicas dedicadas, ja que mesmo
empresas com a mesma dimensao poderdo
ter estruturas de custos diferentes, operar
em diferentes tipos de mercados, enfrentar
distintos tipos de concorréncia e estar em
diferentes ciclos de vida empresarial onde
estas diferencas afetam variados tipos de
necessidade em financiamento e aliangas
estratégicas a realizar porque as empresas
industriais que investirem mais em pesqui-
sa e concepcio, terdo inevitavelmente um
risco maior. Isto reflete uma necessidade de
financiamento estratificada por realidades
corporativas com monitoracdo de metas a
alcancar e ndo uma abordagem Unica de
financiamento apenas assente em proces-
sos administrativos ou de indole politica
demasiadamente concentrada em estabili-
zar o setor econdmico financeiro em crise
atualmente.

INOVAGCAO
Estimular a cooperagdo entre setores
torna-se o fator critico para o sucesso de
qualquer estratégia comum, especialmente
para a criacdo de sistemas de inovacdo que
criem valor agregado. Interligar areas in-
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dustriais tradicionais com novas ¢ um pro-
cesso que permite a producgdo de inovacdo
e o estimulo de novos modelos de negdcio
onde a transicdo deve ser gerida de forma
fluida, mas normalizada para a adocdo de
uma linguagem comum, onde todos parti-
ITham a mesma orientacdo para o sucesso,
em todos os niveis da sociedade, de uma
forma transparente, flexivel e orientada.

A aposta em investimento em cen-
tros de investigacdo, pesquisa e desen-
volvimento de inovacdo deve ser objeto
de cuidadosa analise pelos investidores e
reguladores, para que os recursos dispo-
nibilizados possam ter a maxima eficacia
na sua aplicacdo. A avaliacdo de riscos, be-
neficios e custos ¢ complexa, ambigua e as
potenciais solucdes resultam muitas vezes
de processos sociologicos e politicos inefi-
cazes induzidos por grupos de pressao, fal-
ta de tempo para sustentacdo ou de inte-
gracdo entre as partes interessadas. Nio se
deve esquecer que a inovacdo realizada de
forma efetiva ¢ fundamentalmente basea-
da na transferéncia de tecnologia e conhe-
cimento - também estes, de forma efetiva.
Assim, constrangimentos na comunicacdo,
dispersdo organizacional ou estruturas
funcionais hierdrquicas rigidas na gestdo
destes incentivos poderdo ser entraves ao
estimulo da inovacdo ou induzir em erro
a decisdes ineficazes ou ndo adequadas as
necessidades, o que origina perda de foco
e desperdicio de recursos.

O fator critico de sucesso na inovagdo
costuma ser o timing na introducdo do
novo produto ou servico no mercado. A
pressdo para o desenvolvimento ndo deve
ser vista unicamente numa perspectiva de
curto prazo, para evitar que a sociedade
e industria ainda ndo estejam preparadas
para se integrar. Nem apenas de longo pra-
7o para evitar a perda da capacidade de li-
deranca e incapacidade de proteger a mes-
ma sociedade e industria da concorréncia
dos mercados externos. Relembrar que o
papel do Estado deve contemplar o supor-
te direto na pesquisa e desenvolvimento
de tecnologia e sistemas basicos sem fins
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comerciais, ja que este tipo de tecnologia
ndo estard no radar de interesse para de-
senvolvimento de empresas privadas cuja
necessidade de criacdo de valor agregado
econOmico para sua propria sobrevivéncia
as afasta desse interesse.

CAPITALHUMANO

Um dos recursos mais importantes de
diferenciacdo para a capacidade nacional na
manutencido do nivel de inovacéo pretendi-
do serd a captura e conservacio do capital
humano. Este sera até um recurso critico
global, na medida em que se estima que 10
milhdes de empregos na comunidade indus-
trial global nio sdo preenchidos devido a
falta de aptiddes relacionadas com o lugar
necessario a ser ocupado. Com o crescimen-
to dos paises emergentes crescera também
a sua necessidade em técnicos especializa-
dos, provocando um aumento na compe-
titividade global de angariacdo de talentos
técnicos, o qual terd consequéncias para
a captacdo e manutencio de especialistas
talentosos no plano nacional. Isto significa
que as partes interessadas deverao estimular
acoes efetivas de forma a atrair e manter o
talento em conexdo direta com o tecido in-
dustrial, de modo a garantir uma capacida-
de técnica especializada. Esta preocupacio
deve ser equacionada como ponto critico,
j& que num pais com poucos recursos na-
turais de valor agregado, o talento técnico
passara a ser o recurso natural mais valioso
como chave de sucesso da competitividade
industrial e ndo o acesso a custos de méio de
obra mais barata, como uma das formas de
reducdo de custos totais.

O ESTADO

A politica ndo devera tentar desafiar as
forcas naturais de mercado, mas antes esti-
mular a simulagcdo destas mesmas forcas de
forma a retirar um efeito favoravel. Desde
que seja clara, compreensivel e estavel no
médio e longo prazo, sera transparente o su-
ficiente para que todas as partes interessadas
desejem se engajar em estratégias, decisdes e
investimentos em prol do bem-estar social e

econdmico. O papel do governo deve inserir-
se como um facilitador as atividades indus-
triais e fomentador da competitividade eficaz
sem interferir com o mercado, caso contrario
podera resultar dai efeitos negativos e con-
sequéncias inesperadas para a sociedade ou
seus parceiros externos. Estimular e promo-
ver sinergias entre o setor bancario, empresas
industriais e centros de investigacdo devera
ser uma das suas acdes principais com vis-
ta ao desenvolvimento nacional, através de
uma politica fiscal consolidada e orientada
para o desenvolvimento interno com conse-
quéncias de expansdo externa, facilitando e
simplificando a emissdo de ferramentas de
estimulo a produgéo e exportacao.

A quarta revolucio industrial ja esta a
caminho. Podemos ser o elemento principal
de proa no barco da inovacio - ou o des-
conhecido nos bastidores como membro de
apoio aos atores de palco.

No fundo, a responsabilidade deste fu-
turo sera de toda a sociedade e nio apenas
de alguns. (@
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o LiveLink desérie - sistema de monitoramento a distancia.
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até a Nova JCB 3CX, fabricada no Brasil. Continuaremos nesse caminho de inovagéo e superagio,

olhando com orgulho para um passado de conquistas, mas sempre pensando no futuro.

JCB 3CX, sua nova referéncia em retroescavadeira. Conheca em seu distribuidor JCB mais préximo.

www.jcbbrasil.com.br



